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Estudo Técnico Preliminar

— 1. Descrigao da Solugéo de Tecnologia da Informagéo

1.1 Servigo de Impressao para a Editora Universitaria e Grafica do EAD da Universidade Federal Rural de Pernambuco
(UFRPE) visando atender as demandas de impresséao, copia e digitalizagdo de documentos.

—2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucional

Nome do Projeto: Servigo de Impresséo para a Editora Universitaria e Grafica do EAD
Objetivos Estratégicos PDI:

ID: 007
Objetivo Estratégico: Modernizar a gestdo da tecnologia da informagao e comunicagao.

Necessidades PDTI:

ID: NO2
Necessidade: Melhoria do servigo de suporte/manutengéo dos recursos de Tl

— 3. Definigdo e Especificagdo de Requisitos

3.1 Necessidade de negdcio:

3.1.1 Encerramento e impossibilidade de renovagéo do atual contrato de servigo de de Impressao da Editora Universitaria e
Gréafica do EAD.

3.1.2 Necessidade de melhoria e ampliagéo do atual servico de de Impresséo da Editora Universitaria e Grafica do EAD.
3.2 Requisitos técnicos

3.2.1 As principais caracteristicas do servico de Impresséo para a Editora Universitaria e Grafica do EAD a ser contratado
devem ser:

Acesso via rede local (TCP/IP);

Fornecimento, disponibilidade e cessao de direito de uso dos equipamentos;
Franquia mensal mais excendente de paginas impressas por equipamento;
Software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas;
Manutengéo corretiva;

Fornecimento de pegas e suprimentos necessarios (EXCETO PAPEL);
Reparo e substituicdo de equipamentos defeituosos.

—4. Levantamento das Alternativas

Identificagdao da Solugao de TI: Cenario 1 - Aquisigdo de equipamentos de impressao
Descricdo da Solucgao de TI:

Caracteristicas:

« Contratagdo de equipamentos de impressao;

Instalagdo dos equipamentos na Editora Universitaria e na Grafica do EAD;
Manutengéo corretiva nos equipamentos;

Reparo ou substituigdo nos equipamentos apds prazo de garantia do fabricante;
Possibilidade de contratagao de garantia estendida;

Disponibilidade de suprimentos durante vida util do equipamento.

Considerando o exposto no Art. 12, inciso Il, da IN 04/2014, o levantamento de alternativas de solugdes de Tl deve ser
avaliado em relacao aos seguintes requisitos:

A Solugao encontra-se implantada em outro érgao ou entidade da Administragédo Publica Federal?: Sim
A Solugéao esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro?: No se Aplica
A Solugao é um software livre ou software publico?: Nao se Aplica

N&o se Aplica
A Solugéao é aderente as regulamentagoes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de certificagao digital):
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A Solugéao é aderente as politicas, premissas e especificagoes técnicas definidas pelos Padrdes e-PING, e-MAG?:
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Nao se Aplica
A Solugao é aderente as orientagoes, premissas e especificagoes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil?:
N&o se Aplica

Identificagdo da Solugéo de TI:
Cenario 2 - Locagéao de equipamentos de impresséo e digitalizagdo com pagamento de paginas impressas
Descricdo da Solucgao de TI:

Caracteristicas:

Contratagéo do servigo de locagéo de equipamentos de impresséo;
Instalagdo dos equipamentos na Editora Universitaria e na e Grafica do EAD;
Manutengéo corretiva nos equipamentos;

fornecimento de pegas e suprimentos necessarios (EXCETO PAPEL);

reparo e substituicao de equipamentos defeituosos;

Pagamento de valor por pagina impressa.

Considerando o exposto no Art. 12, inciso Il, da IN 04/2014, o levantamento de alternativas de solugdes de Tl deve ser
avaliado em relacdo aos seguintes requisitos:

A Solugao encontra-se implantada em outro érgao ou entidade da Administragado Publica Federal?: Sim

A Solugéao esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro?: Ndo se Aplica

A Solugao é um software livre ou software publico?: Nao se Aplica

A Solugéao é aderente as politicas, premissas e especificagoes técnicas definidas pelos Padrées e-PING, e-MAG?:
N&o se Aplica

A Solugéao é aderente as regulamentacoes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de certificacao digital):
N&o se Aplica

A Solugao é aderente as orientagdes, premissas e especificagoes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil?:

N&o se Aplica

Identificagdao da Solugao de TI:
Cenario 3 - Contratagéo de servigo de impressao (outsourcing) - modalidade franquia de paginas mais excedente
Descricdo da Solugao de TI:

Caracteristicas:

Contratacéo de servigo de impressao (outsourcing);

fornecimento, instalagao, disponibilidade e cessao de direito de uso dos equipamentos;
franquia mensal mais excedente de paginas impressas por equipamento;

software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas;

manutengao corretiva;

fornecimento de pecas e suprimentos necessarios (EXCETO PAPEL);

reparo e substituicdo de equipamentos defeituosos.

Considerando o exposto no Art. 12, inciso Il, da IN 04/2014, o levantamento de alternativas de solu¢des de Tl deve ser
avaliado em relagdo aos seguintes requisitos:

A Solugao encontra-se implantada em outro 6rgao ou entidade da Administragido Publica Federal?: Sim

A Solugéao esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro?: Nao se Aplica

A Solugao é um software livre ou software publico?: Nao se Aplica

A Solugéao é aderente as politicas, premissas e especificagoes técnicas definidas pelos Padroes e-PING, e-MAG?:
Nao se Aplica

A Solugéao é aderente as regulamentacoes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de certificacao digital):
Nao se Aplica

A Solugéao é aderente as orientagcoes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil?:

Nao se Aplica

—5. Justificativa da Solugdo Escolhida

Os critérios para escolha da solugdo de Tl a ser contratada baseou-se na analise de qual cenario acima descrito melhor
atenderia a necessidade da instituicdo e requisitos legais para contratagdo, desta forma, essa analise considerou:

Cenario 1 - Aquisigao de equipamentos de impressao:

* A solugédo foi considerada inviavel. Segue a justificativa:
outsourcing de impresséo, expedido pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo em 20/01/2017, declara
na subsecao 10.1.1 que "Ficam vedadas as contrata¢des de aquisicdo de equipamentos de impressao quando houver a
possibilidade da contratagdo de outsourcing de impressao para atendimento das necessidades de impressdes e copias."

Cenario 2 - Locacgao de equipamentos de impressao e digitalizagdo com pagamento de paginas impressas:

» A solugéo foi considerada inviavel. Seguem as justificativas:

* De acordo com o documento normativo de Boas Préticas, orientacdes e vedacdes para contratacéo de servicos de
outsourcing de impresséo, expedido pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo em 20/01/2017, declara
na subsegao 10.2.1 que "Ficam vedadas as contrata¢des de locagao de equipamentos de impressao e digitalizagéo,
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quando houver a possibilidade da contratagdo de outsourcing de impressédo — modalidade franquia de paginas mais
excedente, para atendimento das necessidades de impressodes e copias."

Gestéo em 17/02/2017, declara que " Art. 2° - Fica SLEpensa, em 2017, a partir da publicagao desta Portaria, aos 6rgéos
listados no Anexo I, a realizagdo de novas contratagdes relacionadas a: ..V- locagdo de maquinas e equipamentos."

Cenario 3 - Contratagao de servigo de impressao (outsourcing) - modalidade franquia de paginas mais excedente:

* A solugdo atende as necessidades da instituicdo. Segue justificativa:
outsourcing de impresséo, expedido pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo em 20/01/2017, declara
na introdu¢do do documento que: " A Secretaria de Tecnologia da Informagéo, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestédo (STI/MP), em observancia ao disposto na Estratégia de Governanga Digital e na Instrugéao
Normativa SLTI/MP n° 4, de 11 de setembro de 2014, recomenda aos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao (SISP), no que tange ao atendimento as demandas de servigos
de impresséo e digitalizagéo, a contratacédo preferencial de servigcos de outsourcing de impressédo na modalidade franquia
de paginas mais excedente, no lugar de aquisi¢cdo ou locagédo de equipamentos de impresséo e digitalizagéo."

« Ainda neste documento, na subsecgéo 1.2 que "Fica vedada a contratagdo de outsourcing de impressdo na modalidade
sem franquia de paginas, onde ha somente o pagamento por custo unitario de impressdes ou copias, quando houver a
possibilidade da contratagdo da modalidade com franquia de paginas."”

Portanto, considerando o exposto, a solu¢ao de Tl escolhida para servigo de impresséo institucional € a contratacao de servico
de impressao na modalidade franquia de paginas mais excedente, descrita no cenario 3.

As principais caracteristicas do servigo de impressdo devem ser:

Acesso via rede local (TCP/IP);

Fornecimento, disponibilidade e cessao de direito de uso dos equipamentos;
Franquia mensal mais excendente de paginas impressas por equipamento;
Software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas;
Manutencéo corretiva;

Fornecimento de pegas e suprimentos necessarios (EXCETO PAPEL);
Reparo e substituicdo de equipamentos defeituosos.

Com a melhoria e ampliagédo do atual servigo de impressao da Editora Universitaria e da Grafica do EAD, espera-se obter os
seguintes beneficios:

Eliminagéo de investimentos iniciais com a aquisicao de equipamentos;

Uniformizagéo e padronizagao dos produtos finais de impresséo;

Gerenciamento dos equipamentos em rede, através do sistema de outsourcing de impressao;

Alto grau de escalabilidade, rastreabilidade de utilizagdo com a bilhetagem por centro de custos;

Melhor gerenciamento de equipamentos, suprimentos, impresséo e a reducao de custos;

Redugédo no tempo do atendimento das solicitagbes de servigos, reparos e ou manutengao dos equipamentos, com

melhoria dos indices de disponibilidade dos equipamentos;

« Eliminagao de todo o trabalho operacional necessario nos tramites administrativos e legais decorrentes dos processos de
licitagdo para aquisi¢cdo de insumos/consumiveis;

« Eliminagao do custo referente a logistica de distribuicdo de equipamentos e suprimentos entre os 6rgéaos Editora

Universitaria e Grafica do EAD da institui¢ao;

—Equipe de Planejamento da Contratacéo

Integrante Requisitante: Bruno de Souza Ledo
Siape: 1655747
Assinatura:

Integrante Técnico: Fernando José Suruagy Monteiro
Siape: 1081681
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Integrante Administrativo: André Alves Pereira de Melo
Siape: 0988779
Assinatura:
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